
ऎज कन्सनर् का अन्वेषण 
 
ऎज कन्सनर् मे हम ोुध लॊगॊ कॊ अन्य ूकार कॆ आधार और अवसर दॆनॆ कॆ िलए मॉजूद है | 1976 सॆ हम कािडर्फ ताथा 
वॆल ऑफ ग्लमागर्न म ॆ60 स ॆआिधक आयु कॆ लॊगॊ कॆ जीवन ःतर म ॆिवकास लानॆ का काम कर रहॆ है | 
 
जनता िक सॆवा कॆ िलए हम सब कुछ उपल्ब्ध करा रहॆ है जीनकी उन्हॆ आवँयक्ताहै | 

• हम सॆवा और आधार ूदान करते है| 

• सापर्जिनक िशक्षा और पक्षा-समथर्न ूदान करतॆ है| 

• अनुसधँान और नवपिरवतर्न कॊ िवकिसत करतॆ है| 

• हमारॆ ःथनीय सवर्जनीक सँग तथा ःवॆछा सधँारनॊ ँकॆ साथ भागीदारी एवम सहयॊग कॊ ूॊत्सािहत करतॆ है| 
 
ऎिजन्ग वॆल्ल पिरयॊजना - हॆलिथ वॆलिथ और वाइस  

जैस ॆजाँय, डॆिवड तथा िरचडर् िक आयु बड्ती जा रही है उनकी इच्छा है िक वॆ तन्दरुःतु  और ःवःथ बनॆ रहॆ | हमारा 
'एिजन्ग वॆल्ल' कायर्क्र्म 50 सॆ अिधक आयु कॆ लॊगॊ ँमॆ ँउन्कॆ ःवःथ्य कॊ बॆहतर बनाए रखनॆ ँका कायर् करता है |हमारे 
सॆवाऑ ँकॆ अँतगर्त हम समाज मॆ एसॆ कायर्बम का आयॊजन करतॆ है जॊ लॊगॊ ँकॊ ःवाःथय सॆ सबँँिधत िवशयॊ पर 
जानकारी पाने का अवसर दॆत ॆहै और िविभन्न कायर्-कलापॊ ँपर भी सछूना दॆत ॆहै जैस ॆिक ताई ची, लाइन डािन्सँग और 
आई िठ कायर् कलापॊ पर भी हयान दॆत ॆहै | मनॊरँजनात्मक कायर्कलाप जैसॆ िक िव्हःट साईवस (जॊ ताश कॆ पत्तॊ स ॆकॆलनॆ 
वाला कॆल है), काना बनाना िसखनॆ कॆ क्लासॆस,् एक िदन कॆ िशप्स, डीकूपॆज (जॊ वःतूऒ ँकॊ कलर पॆपर सॆ सजानॆ का 
कला है)टॆिपःशी (जॊ हाथ स ॆकपडॆ बनानॆ िक कला है) और सुई कॆ कदर् भी उपलब्ध है | और हमॆशा कुछ नया सीखनॆ का 
अवसर िमलता है हमारॆ िशक्षा जनक वातार्लाप कॆ द्ववारा जॊ आहार, पुँटता, ःथिनक इितहास, सुरक्षा, ःवाःथ्य एवम ूजा-
तँऽ सॆ जुडॆ ऎसॆ कई मधुॊ ँपर ूकाश डालतॆ है| यह सभी कायर्बम का आयॊजन ईली और लँनरमनी कॆ हॆलिथ वॆलिथ और ्
वाइस म ॆऔर बॆरी कॆ िसिनयर ःवःथय दकानु  मॆ िकया जाता है| जहा पॆ वॆल्स का ूथम ऎिजन्ग वॆल पिरयॊजना का 
ःथाप हआु  था | 

भौितक कायर्कलाप भी हमारॆ कायर्क्र्म म ॆएक बहतु  बडा भाग है जॊ िवःतािरत कक्षाऒ ँद्वारा सधँािरथ िकया जाता है जैस ॆ
िक िट डनसॆस,् िकप िफठ, िःविमन्ग, यॊग िवद्या और चलनॆ कॆ व्यायाम सॆ सधँािरथ िकया जाता है| ऎिजन्ग वॆल कायर्बम 
अनुकूल है जाँय, डॆिवड, और िरचडर् जैसॆ लॊगॊ ँकॆ िलए जॊ अपनॆ ःवाःथय कॊ बनाए रखना चाहत ॆहै | 
 
ऎिजन्ग वॆल्ल पिरयॊजना - काउँिन्सिलन्ग सवीर्स  

एन्न बॊहतु  अकॆला पन और तनाव मॆहसूस कर रही है और वॊ बात करना चाहती है उसकॆ बारॆ मॆ िजःसॆ वॊ परॆशान 
है..एिजन्ग वॆल ूॊमाम लॊगँॊ कॆ भॊितक कल्यान पर भी फॊकस करता है| इस िलए हम कािडर्फ मॆ ँसलहा और सॆवा ूदान 
करतॆ है 50 और अिधक आयु कॆ लॊगँॊ कॆ िलए जॊ  भावुक समःयाऒ ँकॊ अनुभव कर रहॆ है और बात-चीत करना चाहत ॆ
है| यह सलह अकॆल ॆमॆ िदया जाता है| हमारॆ ूिशिक्षत काउन्सॆलसर् सभी ःवँयमसॆवक है जॊ अपनी इच्छा सॆ अपना वक्त 
और अनुभव दॆनॆ कॆ िलए तैयार है | और इस सलहा िवभाग स ॆसँम्पकर्  आसानी स ॆहॊ सकता है| लॆिकन िकसी वयिक्त िक 
डाँक्टर, सॊशल वरकर, हॆलत िविसटर भी उनका िसफािरश कर सकत ॆहै| यह सऽ घर या शैसिणक कमरॊ ँमॆ ँिभ हफतॆ मॆ 
एक घँटा ऎसॆ 6 हफतॊ ँतक दॆ सकॆ्त है|  
 
ऎन्गॆजमॆन्ट ूॊमाम   

ृाँक का ऎन्गॆजमॆन्ट ूॊमाम मॆ ँसँबँिधत हॊ जानॆ सॆ ःतानीक मुद्दॊ म ॆउनकी िदलचःपी कॊ बनाई रखती है, और अभ जैस ॆ
उनकी उॆ बड रिह है तॊ उन्हॆ ोुद्ध लॊगॊ कॆ सुिवदाऒ ँपर अपना राय दॆनॆ का मौका िमलता है | यह ऎन्गॆजमॆन्ट ूॊमाम 
ृाँक् और जैस ॆसमान िवचार रखनॆ वाल ॆअन्य लॊगॊ ँकॊ ःममॆलन और कायर्बम म ॆशामील हॊनॆ का मौक दॆता है|  

यह ऎन्गॆजमॆन्ट ूॊमाम ऽैमािसक समाचार-पऽ 'लाइफ टाईम्स' उत्पन्न करतॆ है| जॊ ोुद्ध लॊगॊ कॆ सभँँिधत िवशयॊ पर 
जानकारी दॆत ॆहै और इसकॆ अितरॆक्त उनकॊ अपना राय आरिटकल, लॆख, पऽ स ॆदॆनॆ का अवसर और भिवँय म ॆिनकलन ॆ
वाल ॆसमाचार-पऽ कॆ िलयॆ िवशय का ूःताव दॆनॆ का अवसर दॆत ॆहै| 
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काँनमॆस, समाचार-पऽ कॆ अितिरक्त यह कायर्बम लॊगॊ ँसॆ िभड्नॆ कॆ िलयॆ नवीन और ॐजुनातमक तरीखॊ कॊ बडावा िदया 
जैस ॆिक िरिमिनसॆन्स िथयॆटर ूाजॆक्ट (जह पुरानी यादॆ ताजा कर सकॆ्त है)और काई ूकार कॆ िवशयॊ पर फॊकँ्स मुप का 
आयॊजन जॊ अन्य मुद्दॊ ँपर जैस ॆिक पिरहन, ःवाःथय तथा हाउिसनग पर आयॊजन िकया गया है|  

ऎन्गॆजमॆन्ट ूॊमाम  नॆ मॊका िदया ृाँक कॊ जॊ िरटायर हॊ चुका है, उनकॊ अपना राय जताकॆ फैसलॊ ँपर ूभाव डालनॆ कॆ 
िलए| तथा वॊ इस सँघ कॆ एक मॆहत्वपूणर् सदःय बनॆ रहतॆ है | 
 
शॆिडन्ग सवीर्स  

आँडरॆ िबमा चाहती है जॊ िवषश रूप स ॆउसकॆ जरूरतॊ ँकॆ अनुकूल है | वॊ एक ःनॆहशील वयक्ती सॆ बात-िचत करनॆ का भी 
मौका चाहती है जॊ उसकॆ िभमा कॊ लॆकर कॊई भी सवाल का जवाब दॆ सकॆ | ऎज कन्सनर् म ॆहमनॆ अनय सॆवाऎ ँऔर 
उत्पादनॊ ँकॊ िवकिसत िकया है 50 सॆ अिधक आयु कॆ लॊगॊ ँकॊ नजर म ॆरखकॆ| आँडरॆ कॊ घर , याऽा और मॊटर िबमा का 
अिभगमन है जॊ उसकॆ िःथित कॆ अनुकुल है, जैस ॆिक खास वॆध्युत और गास यॊजना ..अपनी सुरक्षा कॆ िलयॆ अलारम का 
बन्दॊबःत तािक वॊ ःवतँऽ रूप स ॆजीवन गुजार सकॆ ..और अपनॆ िबया कमर् की व्यवःथा  ताकी वॊ नॆशिचन्त रह सखॆ 
इन सब कॆ अितिरक्त वॊ हर हफतॆ लाटरी का िटकॆट किरद सक्ती है, िजःसॆ वॊ मनॊरँजनात्मक रूप स ॆचारटी कॆ िलऎ िनिध 
बटॊरित है| और िकसी िभ ूकार कॆ ूाप्त लाभ ऎज कन्सनर् ्िक परॆयॊजनाऒ ँकॆ िवकास पर लगाया जाता है | 
 
पक्षा समथर्न कायर्बम  

वाल ्चाहती है िक उसकॆ िवचार ःथानीय सामािजक सॆवा िवभाग मॆ ँपहँचॆु  | ऎज कन्सनर् कॆ ऎडवॊकॆिस सॆवाऒ ँकॆ उपयॊग 
द्वार यह तय है िक वॆल कॆ िवचार जन-सँधारण तक पहन्चतॆु  है | ऎडवॊकॆिस सॆवा अिधकार दॆनॆ पर जॊर दॆत ॆहै, उनकॆ 
िवषॆश ूिशिक्षत कमर्चारी और ःवयँसॆवकॊ कॆ द्वारा; ताकी वॊ 60 सॆ अिधक आयु कॆ लॊगॊ कॊ समथर् बना सकॆ ताकी वॊ 
अपनॆ अिधकारॊ का इःतॆमाल कर सकॆ पऽ, टॆिलफॊन या ूितिनिध द्वारा दसरॆू  सँःथा स ॆबात िचत करकॆ: जैस ॆिक वॆल िक 
समािजक सॆवा िवभाग आिद | इस सॆवा का लाभ आप अपनॆ घर, कॆर हॊम या हःपताल सॆ अठा सकतॆ है |  
 
कलयाण हक ूॊमाम  

बडित िनवार्ह व्यय स ॆिबल नॆ अपनॆ ःथानीय ऎज कन्सनर् कॊ ःमपकर्  िकया  िक वॊ उनकॆ घर वॆलफॆर ऎडवाइसर कॊ बॆजॆ 
ताकी वॊ िनधार्िरत करकॆ उनकॊ बता सकॆ अगर वॊ िकसी और ूकार कॆ बॆिनिफटस ्कॆ हक्दार है ताकी उनकॆ आिथर्क 
ःन्थी मॆ सधुार आ सकॆ | बडित िनवार्ह व्यय स ॆिबल कॆ जैसॆ िह शायद आपकॊ भी कुछ जानकारी चािहए उपल्बद 
िविभन्न सॆवाऒ ँकॆ बारॆ मॆ जॊ आपकॊ िमल सकॆ्त है | कलयाण हक मदद 60 सॆ अिधक आयु कॆ सभी लॊगॊ कॆ िलऎ 
उपलब्ध है कािडर्फ और वॆल आफ गलॆमागर्न इलाकॆ मॆ | वॆलफॆर राईटस सलहाकार आपकॊ अन्य बॆिनिफटस ्पर सलहा दॆ 
सकॆ्त है जैस ॆकी पॆन्शन बॆिडट, काउिन्सल टाक्स बॆिनिफटस ्और उपिःथत भत्ता और वॊ आपकॊ फामर् बरनॆ म ॆभी मदद 
कर सकॆ्त है आपकॆ घर म ॆही| ूित वषर् लाखॊ फँड और बॆिनिफटस का दावा नही िकया जाता है - जब आप जीवन शैली मॆ 
सुधार लानॆ कॆ यॊग्य है तॊ क्यॊ इसॆ छॊडॆ | 
 
हःपताल स ॆछटनॆू  कॆ बाद िक यॊजना 
िलन्न हःपताल जा रिह है और वॊ चाहती है िक उसकॆ हःपताल स ॆिनकलनॆ पर कॊई उसकॆ सहायता कॆ िलए हॊ | 

हःपताल िडःचाजर् सॆवा कािडर्फ या वॆल आफ गलमॆागर्न मॆ रहनॆ वाल ॆ60 सॆ अिधक आयु कॆ लॊगॊ कॆ िलए एक 
अल्प्कािलक सवॆा ूदान करता है | उपिनवॆश सहायक आपकॊ आपकॆ खरीददारी, काना बनानॆ, आपकी दवाई लानॆ और दसरॆू  
दैिनक कामॊ म ॆसहायता दॆत ॆहै तॊडॆ हफतॊ ँकॆ िलऎ | कुल िमलाकर वॊ 3 सॆ 4 बार आपकॊ दॆखनॆ आ सकत ॆहै जब तक 
आप पूरी तरह स ॆिठक नही हॊतॆ है | यह सवॆा मुफत है लॆिखन आप अगर कॊई दान दॆना चाहतॆ है तॊ वॊ  िःवकार है| 

हःपताल िडःचाजर् सॆवा पँजीबुत है एक आवासीय सॆवा सःँथा कॆ जैस ॆवॆल्स ्कॆ कॆर सटान्डडर्स िनरीक्षणालय कॆ साथ 
िजसका मत्लब है िक हम आपकॊ व्यिक्तगत ध्यान िक सुिवधा दॆ सकॆ्त है | 
 
ऎज कन्सनर् चारठी दकानु  

िजन ऎज कन्सनर् कॆ चारठी दकानु  म ॆजाकॆ बॊहॊत आनँद मॆहसूस करती है| ऎज कन्सनर् चारठी दकानु  एक अनुकूल जगाह 
है कुछ करीदनॆ या दान करनॆ कॆ िलए अपनॆ ःथािनक इलाकॆ मॆ | यह एक आलािदन कॆ गुफा िक तरह है जहा आपकॊ क 
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अन्य ूकार कॆ वःतू करॆदनॆ कॆ िलए िमलॆनँगॆ| भुजूगर् लॊग जॊ इन दखानॊू  म ॆजात ॆहै अनकॆ िलए एक अच्छा अव्सर है 
उनकॆ ःथानीय इलाकॆ मॆ क्या हॊ रहा है यॆ जाननॆ कॆ िलए | ोुध लॊगॊ स ॆसँबँिधत िवषय जैसॆ िक ःवःथ और अपराध 
िनवारण पर जानकारी पानॆ कॆ िलए| और हमॆशा हमारॆ चारठी दकानु  मॆ एक बॊहॊत ही ःनॆहशील कमर्चारी मौजूद हौतॆ है 
जॊ आपकॊ ऎज कन्सनर् कॆ सभी सॆवाऒ ँकॆ बारॆ म ॆआगाह करॆनगॆ और आपकॆ जरूरत कॆ अनुसार सही िवभाग का 
जानकारी दँॆगॆ| सबसॆ जरूरी बात याद रखॆ िक जॊ भी दन ूाप्त हॊता है ऎज कन्सनर् कॆ दकानु  जॊ कॆरिफल्ली रॊड और 
िवटचछर् रॊड कािडर्फ मॆ है वॊ िसधा एज कन्सनर् कॆ िविभन्न कायर्बम म ॆउपयॊग िकया जाता है | 
 
पडॊसी यॊजना:  

मिरयान अकॆलापन महसूस कर रही है क्यॊकी वॊ पहलॆ जैस ॆअपनॆ दॊःतॊ ँकॊ िमलनॆ नही जा पा रही है और वह फॊन पॆ 
िभ बात नही कर सक्ती है क्यॊकी असकॆ सनु्नॆ िक शक्ती भी कॊ छकीू  है | कई बार िगरनॆ कॆ बाद मिरयान ्नॆ ःथािनक 
पडॊसी यॊजना कॊ सम्पकर्  िकया ऎयड काल कॆ जानकारी िक िलए| ःथािनक कामर्चारी नॆ उसकॆ घर पॆ उःस ॆमुलाकात िक 
उसकॆ आवँयकताऒ ँकॊ जान्नॆ कॆ िलए| मिरयान नॆ यातायात और दसरॆू  कायर् मॆ सहायता िक माँग िक और उसॆ समजाया 
गया िक यह मदद उसकॆ इलाकॆ म ॆउपलब्द ःवयँसॆवक पर िनभर्र करता है | एक साथ यह पहचाना गया िक वॊ बहतु  
अकॆिल है और कमर्चािर नॆ यह ूःताव रखा िक एक ःवयँसॆवक उस ॆसहायता दॆगी और िमलनॆ आएगी, और वॊ उसकॆ 
इलाकॆ का अगला फरॆन्डिशप्प कल्ब मॆ भी भाग लॆ सक्ती है | जैस ॆवक्त िबत रहा है मिरयान अब बॊहतु  खुश है उसकॊ 
िमलॆ हएु  मदद स ॆजॊ पडॊसी यॊजना कॆ द्वारा उसॆ ूाप्त है |  
 
आशा है िक यह जानकारी ऎज कन्सनर् कॆ िविभन्न सॆवाऒ ँऔर अवसरॊ ँकॆ बारॆ मॆ आपकॊ ग्यान दॆगा | हमारा लक्षय है 
िक हम समाज कॆ हर कॊनॆ मॆ हमारी सॆवाऒ ँकॊ पॊहचाु  सखॆ| इसिलए अगर आप सॊचतॆ है िक आप हमारी सॆवाऒ ँस ॆ
लाभ पा सकॆ्त है या आप ऎज कन्सनर् मॆ ःवय़ँसॆवक िक तरह जूडना चाहत ॆहै तॊ बुपया हमॆ सँपकर्  करॆ | हमारॆ सभी 
िववरण इस ूःतुितकरण कॆ साथ िदयॆ गए सूचना पऽ मॆ उपलब्ध है| 


